
 

 

 םיתוריש תקפסאל םיללכ םיאנתו תורשקתה םכסה
 

 דיתעב ועצויש וא/ו םיעצומה םיתורישה ןווגמב שומישל סחייתמ הז םכסה
 תא הווהמו ,)"פייה" וא "הרבחה"( מ"עב םולשת תונורתפ פייה תרבח ידי-לע
 ףרטצה קסעה תיב םהילא םיתורישה ןווגמ לע ולוחיש יפכ םייללכה םיאנתה
 .)"םיתורישה" םלוכ וארקי תוחונה ךרוצל רשאו( דיתעב ףרטצהל רחבי וא
 ידי לע עצוי רשא ףסונ תוריש לכבו ,תעל תעמ ויהיש יפכ ,םיתורישב שומישה
 םכסה יאנתבו ויתויובייחתהב קסעה תיב תדימעל ףופכ ,דיתעב הרבחה
 רושיאב .)"םכסהה"( ןלהל םיטרופמה םייללכה םיאנתהו תופרטצהה
 תארק יכ רשאמו ,קסעה תיב םשב םכסהה תא רשאמו לבקמ ךניה ,םכסהה
 ךמסמ לכ תוברל( ויתוארוה תא אורקל בייחתמ התא ןכ לעו ,ויאנת תא תנבהו
  .)ול םיוולנ םכסה וא/ו

 ונממ דרפנ יתלב קלח םיווהמ םכסהל םיחפסנהו ליעלש אובמהש רהבומ
 תוחונה ךרוצל תואב םיפיעסה תורתוכ יכ ,רהבומ דוע .ויאנת רתיכ םיבייחמו
 תוארוה תונשרפל שומיש לכ ןהב תושעל ןיאו ,דבלב תואצמתהה תלקהו

 .ויחפסנ וא םכסהה

 םיתורישל תופרטצה .1
 תשקב תועצמאב השעית םיתורישל קסעה תיב תופרטצה .1.1

 םאתהב יטנוולר חפסנ לכו ריחמה תעצה רושיא ,תופרטצה
 רושיאל ףופכב לכהו ,קסעה תיב ידי לע םישקובמה םיתורישל
 .תעל תעמ ויהיש יפכ ,היתושירדו הרבחה

 קסעה תיב תודוא םיטרפ תקפסא שרדית םושירה תרגסמב .1.2
 םיטרפה תריסמ שרדית רתיה ןיב .קסעה תיב םשב םתוחהו

 רפסמ ,.פ.ח / קסוע רפסמ ,.ז.ת רפסמ ,תבותכ ,םש :םיאבה
 ראוד תבותכ וא/ו )SMS תועדוה תלבקב ךמות רשא( ירלולס
 :ןלהל( ב"צויכו יארשא סיטרכ יטרפ ,םיליעפ ינורטקלא
 ךילה תרגסמב ונמוסיו ורדגוי עדימהו םיטרפהמ קלח .)"עדימה"
 ,ולא םיטרפ רוסמל בייח ךניא .םאלמל הבוחש עדימכ םושירה
 .םיתורישל ףרטצהל לכות אל םתריסמ אלל םלוא

 וא/ו םיעצומה םיתורישהמ וליאב שומישהו קסעה תיב תופרטצה .1.3
 תוארוה לכל םאותה שומישל לבגומ הרבחה ידי לע דיתעב ועצויש
 תויוכז ,םירצוי תויוכז הז ללכבו( ןהשלכ תויוכז תוברל ,ןידה
 .םירחא לש )רחסמ ינמיס תויוכזו תוידוס ,תויטרפ וא םוסרפ

 םג ,הז םכסה תוארוהל ףסונב ,ולוחי ףרטצת וילא תוריש לכ לע .1.4
 לכב .תוריש לכל תופרטצהה םכסהב וטרופיש יפכ ,םיפסונ םיאנת
 תוריש לכל תופרטצה םכסה תוארוה ןיב הריתס לש הרקמ
 .הז םכסהב רומאה רבגי ,הז םכסה תוארוה ןיבל ,רומאכ

 תויובייחתהו תורהצה .2
 תיב םשב בייחתמו ריהצמ ךניה ,םיתורישל קסעה תיב תופרטצהב
 :יכ ךל עודי יכ קסעה

 וא/ו ךיתודוא אלמו ןוכנ ,קיודמ ,יתימא עדימ קפסל שרדנ ךניה .2.1
 עדימה תא ןכדעלו םיתורישל תופרטצהה תעב ךקסעה תיב תודוא
 .ותומלשו ותונוכנ לע רומשל הרטמב יוניש לכב רסמנש יפכ
 תיב תודואו ךיתודוא קיודמו יתימא עדימ תריסמ יכ רהבומ
 שומישהו תופרטצהל ולא םיאנתב יתוהמ יאנת הניה קסעה
  .םיתורישב

 קפסל ברסל וא לטבל ,תועשהל תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה .2.2
 ידעלבה התעד לוקישל םאתהב ,םקלח וא םלוכ ,םיתורישה תא
 ,ןכדועמ ,יתימא וניאש עדימ תקפסא לש הרקמ לכב ,רתיה ןיבו

 דוסי הרבחל שי םא וא ,וירחאל וא םושירה ןמזב ןוכנ וא םלש
 .הרק ךכ יכ חינהל ריבס

 קסעה תיב תופרטצה תא רשאל אלש תיאשר היהת הרבחה .2.3
 ברסל וא ,ידעלבה התעד לוקיש יפ לע איהש הביס לכמ םיתורישל
 תיב תופרטצה רחאל םיתורישה תרגסמב תומיוסמ תולועפ עצבל
 םיתורישב קסעה תיב לש שומישה תא ליבגהל וא םוסחל ,קסעה
 תיבל וא ךל היהת אלו ,ידעלבה התעד לוקיש יפ לע תונוש תוביסמ
 םילולעה םימולשתו תואצוה ,דספה ,קזנל רשקב הנעט לכ קסעה
 ,רומאכ הלבגה וא המיסח לש הרקמב קסעה תיבל וא ךל םרגיהל
 :םיאבה םירקמה דחא תורקב ,רתיה ןיב

 וא ,ןידה תוארוה לע הריבע וא יקוח יתלב השעמ עוציב .2.3.1
 עצבל םידמוע ומעטמ ימ וא קסעה תיב יכ ריבס דשח
  ;רומאכ ןידה תוארוה לע רובעל וא יקוח יתלב השעמ

 ;ןיד יפ-לע רוסאה םוחתב קוסיעל דשח וא קוסיע .2.3.2
  ;ויחפסנו הז םכסה יאנתמ יאנת תרפה .2.3.3
 תופרטצהה תעב םיבזוכ וא םיעטמ םיטרפ תריסמ .2.3.4

 ;שומישה ךלהמב וא םיתורישל
 רסמנש עדימה תונוכנ תא תמאל הרבחה תלוכי-יא .2.3.5

  ;הרבחל
 ימב וא הרבחב עוגפל ידכ וב שיש לדחמ וא השעמ .2.3.6

 'ג דצב וא םיתורישה לש הניקתה תוליעפב ,המעטמ
  ;והשלכ

 שומיש עוציבל ריבס דשח וא םיתורישב הערל שומיש .2.3.7
 ;םיתורישב הערל

 .הרבחה לש ידעלבה התעד לוקיש יפל תרחא הביס לכ .2.3.8

 אצמנ הרומתה תרדסה ךרוצל הרבחל רסמנש םולשתה יעצמא .2.4
 םולשתה יעצמאש לככ .דבלב קסעה תיב לש תידעלבה תולעבב
 הרבחל איצמהל שי ,ישילש דצ םע ףתושמ םולשת יעצמא הווהמ
 .ישילשה דצהמ וא ךממ ,קסעה תיבמ שרדייש רושיא לכ

 תוארוהל םאתהב לועפל בייחתמ קסעה תיב םיתורישב שומישב .2.5
 ,ףקותב היהי הז םכסה דוע לכ .ןיד לכ תוארוהו ויחפסנ ,הז םכסה
 ,תויקוח ויהי קסעה תיב תולועפ וא ךיתולועפ לכ יכ בייחתמ ךניה
 ןהב היהי אלו ,יהשלכ ןיד תארוה לכ וא תיקוח הארוה לכ ורפי אל
 ךייתורהצה רחא יולימו רוביצה תונקת תא דוגנל ידכ
 תרגסמבש לככ יכ רהבומ .הז םכסה יפ לע ךיתויובייחתהו

 תיקוח הבוח קסעה תיב לע וא ךילע הלח םיתורישב שומישה
 היהי רומאכ חוויד ,תיקוח תושר לכל וא סמה תויושרל חוודל
 אל הרבחהו ,דבלב קסעה תיב תוירחאב וא תידעלבה ךתוירחאב
  .ךכ םע רשקב תוירחא לכב אשית

 לע ויתוכרעמבו קסעה תיבב תרוקיב ךורעל תיאשר היהת הרבחה .2.6
 ,ויחפסנו םכסהה תוארוהב דמוע קסעה תיב יכ אדוול תנמ
 םישרדנ ולאש לככ הרבחה לש עדימה תחטבא ילהנ תא םייקמו

 ףתשל םיבייחתמ ומעטמ ימו קסעה תיב .םיתורישה ןתמ חוכמ
 תרגסמב שרדנה עדימה לכ תא הרבחל רוסמלו הרבחה םע הלועפ
  .רומאכ תרוקיבה םויק

 יארשאה יסיטרכ ינוגרא תוארוהל םאתהב תלעופ הרבחה .2.7
 יאנובשח לוהינ תוארוהו תוירוטלוגר תוארוה ,םיימואלניבה
 תוארוה .םיתורישה ןתמ ךרוצל ,תעל תעמ הנייהתש יפכ ,ןיקת
 רחא אלמל בייחתמ קסעה תיבו תעל תעמ תונתשהל תויושע ולא
 .הרבחה ידי-לע ושרדיי ולאש לככ ,םהיתוארוה

 תורשקתהה תפוקת .3
 בתכב הרבחה רושיא תלבק םע לחי םיתורישה ןתמ תליחת דעומ .3.1

 אל הפוקתל ףקותב וראשייו םיתורישל קסעה תיב תופרטצה לע
 ומכוסש םיירחסמה םיאנתב תרחא עבקנ םא אלא תאזו ,הבוצק
 רהבומ קפס תרסהל .)"תורשקתהה תפוקת"( קסעה תיב לומ
 תיב ףרטצה וילא תוריש לכל סחיב ולוחי הז םכסה תוארוהש
   .דיתעב ףרטצי וא/ו קסעה

 ,תורשקתהה תפוקת םויס לע עידוהל תיאשר היהת הרבחה .3.2
 ךכ לע ןתניתש דבלבו ,דבלב םקלח וא םיתורישה לכל סחייתהב
 תפוקת לע םכסוה אלא תאזו ,שארמ שדוח לש בתכב הארתה
 תיב לומ ומכוסש םיירחסמה םיאנתב רתוי הכורא תורשקתה
  )"תמדקומ העדוה"( קסעה

 תפוקת םויס לע הרבחל עידוהל יאשר היהי קסעה תיב .3.3
 דבלבו ,דבלב םקלח וא םיתורישה לכל סחייתהב ,תורשקתהה
 ,דויצה לכ תבשהל ףופכבו ,ליעל רומאכ ,תמדקומ העדוה ןתניתש
 שומישה םויסו תוכרעמה קותינ ,תונכותה ,הרמוחה ,םירצומה
 ,הרבחה ידי-לע קסעה תיבל ונתנייש םיתורישה לש גוס לכב
  .ךכ לע הרבחהמ רושיא תלבקבו

 ,איהש הביס לכמ ,תורשקתהה תפוקת םויסב היהי אל יכ רהבומ .3.4
 ורצונש םידדצה לש תובוחהו תויוכזה תא לטבל וא עורגל ידכ
  .תורשקתהה תפוקת םויס ינפל

 רחא דעס לכמ עורגל ילבמו ,ליעל 3.2 ףיעסב רומאה ףא לע .3.5
 תיאשר היהת הרבחה םיאבה םירקמב ,ול תיאכז הרבחהש
 הפוקת ךות וא רתלאל תורשקתהה תפוקת םויס לע עידוהל
 :ןלהל טרופמכ ,תמדקומה העדוהה תפוקתמ רתוי הרצק

-יא ,קר אל ךא ,תוברל( תרחא הרפה וא תידוסי הרפה .3.5.1
 םימי 7 ךות ןקותת אלש )עבקנש דעומב הרומתה םולשת
 ;הרפהה לע העידוה הרבחהש תעמ

 ,ןועריפ תולדח יכילה קסעה תיב דגנ וא ךדגנ וחתפנ םא .3.5.2
 ,םימוד םיכילה וא םישונ רדסה ,קוריפ ,םיסכנ סוניכ
 תא לטבל ,תבייח אל ךא ,תיאשר הרבחה היהת
 תוכז וא דעס לכמ עורגל ילבמ ,ידימ ןפואב תורשקתהה
 לע תידימ הרבחל עידוהל בייחתמ ךניהו ,הל םידמועה
 ;קסעה תיב דגנ וא ךדגנ רומאכ םיכילה תחיתפ

 תלעופ היפל היצלוגרה תוארוהב יוניש לש הרקמב .3.5.3
 וא יארשאה סיטרכ ינוגרא דצמ השירד לשב ,הרבחה
 תורשקתהה תפוקת םויס תא תובייחמה ,ןידה תוארוה
 .תמדקומה העדוהה תפוקתמ רתוי הרצק הפוקת ךות

 אוה םדעומבו םאולמב םיתורישה תקפסאל יאנת יכ רהבומ .3.6
 תומיאתמה תויתשתה תואצמיהו ,םישורדה םינותנה לכ תאצמה
 תעמ ונתנייש יפכ הרבחה תויחנהל םאתהב ,םיתורישה ןתמל
 תקפסאל תושורדה תויתשתה לכ ודמעוי אלש לככ .תעל
 תא ליחתהל ןתינ היהי אלש וא/ו הרבחה תשירד יפ לע םיתורישה
 תטילשב ןניאש תוביסנ לשב עבקנש דעומב םיתורישה תקפסא
 אל רבדהו םאתהב םיתורישה תקפסא דעומ החדיי ,הרבחה
 יאכז היהי אל קסעה תיבו הרבחה ידי לע םכסהה תרפהכ בשחיי
 .רומאכ בוכיע לשב יוציפ לכל

  םולשת יאנתו הרומת .4
 חפסנב ורדסוי םיתורישה רובעב םולשתה יאנתו הרומתה .4.1

  .הז םכסהל ףרוצמה ,םיירחסמה םיאנתה
 םהב םיתורישב שומישה ןיגב זכורמ ןפואב םלושת הרומתה .4.2

 ;םיירחסמה םיאנתה חפסנב םכסוהש יפכ דעומב ,שומיש השענ
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 הרומתה תא בייחל האשרה הרבחל תאזב ןתונ קסעה תיב .4.3
 תועצמאב תאזו ,םיירחסמה םיאנתה חפסנב ומכסוהש םיאנתב
 םימוכסה לכב ,תופרטצהה תשקבב רסמנש םולשתה יעצמא
 תפסותב הז םכסה תוארוהל םאתהב הרבחל עיגהל םייושעה
 .םיירחסמה םיאנתה חפסנב תרחא עבקנ םא אלא לכהו ,מ"עמ

 יפ לע םיתורישה רובעב הרומתה תא ןכדעל תיאשר היהת הרבחה .4.4
  .םימי 30 תוחפל לש תמדקומ העדוה ןתמל םאתהבו התעד לוקיש

 לכ תובגל תיאשר היהת הרבחה יכ שרופמב םכסומו רהבומ .4.5
 םיתוריש וא הדי לע ועצובש תולועפ רובעב הל עיגמש םולשת
 תשקבב שרופמב םיניוצמ םניא ולא םא םג ,וקנעוהש םירחא
 היהיש ףירעתה יפל ,םיירחסמה םיאנתה חפסנב וא תופרטצהה
 שרדנש תורישה וא הלועפל םאתהב ,תעל תעמ הרבחב גוהנ
 .לעופב לבקתהו

 תורשקתהה תפוקת תא קיספהל הרבחה לש התוכזמ עורגל ילבמ .4.6
 לש ומויקב הנתומ תורישה שודיח ,ליעל 3.5.1 ףיעסב רומאכ
 לכ .הרדסכ הרומתה םולשתו קסעה תיב לע ןיקת םולשת יעצמא
 תואצוהו םירוגיפ תיביר אשיי דעומב הרבחל םלושי אלש םוכס
 שרדנה בויחה םוימ לחה ,ןיד יפ לע רתומה יברימה רועישב הייבג
  .לעופב הרומתה םולשת םויל דעו הרומתה םולשתל

  תויטרפה תנגה .5
 השועו ,קסעה תיב תויטרפ תאו ךתויטרפ תא תדבכמ הרבחה .5.1

 תיקוח הבוח שיש ילבמו ישפוחה ךנוצרמ רסמנה עדימב שומיש
 תעב קסעה תיב תודוא וא ךיתודוא ףסאנש עדימב וא ,ורסומל
 ךתמכסהל ףופכב תאזו ,םיתורישב שומישה וא המשרהה
 העיגפכ ובשחי אל וב שומישהו עדימה תרימש יכ ךרושיאו
 ,הרבחה לש תויטרפה תוינידמל ףופכבו םאתהב ,תויטרפב
 הרבחה רתאב הנימזהו הז םכסהמ דרפנ יתלב קלח הווהמה
 תונתשהל םייושע תויטרפה תוינידמ יאנת .hyp.co.il תבותכב
 .תעל תעמ םהב ןכדעתהלו רוזחל םיצילממ ונאו ,תעל תעמ

 םיטרפה תא רומשל הרבחל םיכסמו רשאמ ךניה ,עדימה תריסמב .5.2
 תוארוהל םאתהב הרבחה לש עדימה י/רגאמב םקלח וא םלוכ
 םיטרופמה םיאנתל ףופכבו םאתהב השעיי םהב שומישהו ,ןידה
 שומיש השעת הרבחהש ןיינועמ ךניאש לככ .תויטרפה תוינידמב
 תושעל אלש םישקבתמ קסעה תיב וא/ו ךניה ,ףסאנש עדימב
 .םיתורישב שומיש

 עדימ ריבעהל תשרדנ הרבחה םיתורישה תקפסא תרגסמב .5.3
 תיסנניפ/תיאקנבה תכרעמב םיפתתשמ ןוגכ םיישילש םידדצל
 יסיטרכ תורבח ,א"בש ,הקילסה יפוג :תמגוד )ל"וחבו ץראב(

 יפוג( םינוש םיתוריש ינתונו תרוקיב יפוג ,םירוטלוגר ,יארשא
 עדימ תרבעה .)"םיישילשה םידדצה"( )תאזב אצויכו ,םותיח
 תרבעה רשאמ ךניהו םיתורישה תקפסא ךרוצל תיחרכה רומאכ
 תולובגל ץוחמ םייוצמה םיישילש םידדצל תוברל ,רומאכ עדימ
 .םיתורישה תקפסא ךרוצל תיחרכה וזש דבלבו ,לארשי תנידמ
 םידדצל ותולגל אלו עדימה תא רוסמל אל תבייחתמ הרבחה
 םייחרכה םניא רומאכ ויוליג וא עדימה תריסמ םא ,םיישילש
 לש הרקמ לכב .ןיד יפל שרדנ רבדה םא וא םיתורישה ןתמ ךרוצל
 טוקנל הדיפקמ הרבחה םיישילש םידדצ תועצמאב עדימ דוביע
 ןגומ ראשיי עדימהש חיטבהל תנמ לע ןיד יפל שרדנה תא
  .שרדנכ תוידוסל תובייחתה תחתו ,חטבואמו

 קיזחמה ףוג לכל תונפל הרבחה תא תאזב ךימסמו רשאמ ךניה .5.4
 יטנוולרש עדימ תלבק םשל קסעה תיב תודוא וא/ו ךיתודוא עדימ
  .םיתורישה ןתמ ךרוצל הרבחה תעדל

 םיטרפ תלבקל תונפל הרבחל רשאמ ךניה ,רומאהמ עורגל ילבמ .5.5
 יפ-לע ,ךיתודוא םיטרפ רוסמלו הייבג יכרצל ךיתודוא ףוג לכמ
 .הייבג יכרצל יטנוולרה ,השירד

 תבותכ וא ירלולסה רפסמ לע ךמתסהל תיאשר היהת הרבחה .5.6
 םהב תוארלו התושרב םיאצמנו ורסמנש ינורטקלא ראודה
 קסעה תיבל םינוכדעו תועדוה תריסמ ךרוצל םינכדועמ םיטרפכ
 לע עידוהל שי רשקה יטרפב יוניש לכב יכ רהבומ .)"רשק יטרפ"(

 .םדקהב הרבחל ךכ
 היתוכרעמב רשקה יטרפ תא רומשל תיאשר היהת הרבחה .5.7

 תועדוה ,עדימ תריסמו רשק תריציל שומיש םהב תושעלו
 .הרבחה יתורישלו תכרעמל םירושקה םינוכדעו

 םעפ ידמ חולל תיאשר היהת הרבחהש ךל עודי יכ רשאמ ךהניה .5.8
 םאתהב ,ימוסרפו יקוויש עדימ וא/ו םיתוריש רבדב עדימ
 םאתהבו 1981-א"משתה ,תויטרפה תנגה קוח יפל ךיתויוכזל
 קוחל א30 ףיעס תוארוה יפל תועדוה תלבקל תדרפנה ךתמכסהל
 .)"יקוויש עדימ"( 1982-ב"משתה ,)םירודישו קזב( תרושקתה
 ,יקווישה עדימה תחילש תקספה תא שקבל תע לכב יאשר ךניה
  .ולא תועדוהב םיטרופמה םיעצמאב

  תוירחא .6
 לכ אללו )AS IS( םהש ומכ םיקפוסמ הז םכסה אושנ םיתורישה .6.1

 )הנכותה וא/ו הרמוחה תוברל( םיתורישהש ךכל תובייחתה
 ,הנעט לכ קסעה תיבל וא ךל היהת אלו ,קסעה תיב יכרצל ומיאתי

 וא הז רשקהב םיתורישה ןיגב הרבחה יפלכ השירד וא העיבת
  .קסעה תיב יכרצל םיתורישה תמאתה-יא לשב

 םיגורדש ,םייוניש עצבל תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה .6.2
 ,הנבמ יוניש לש ךרדב תוברל ,תעל תעמ םיתורישה לש הקוזחתו

 יוניש הווהמ רומאכ יוניש .תונימז ,בוציע ,ףקיה ,הארמ ,קשממ
 םאתהב עצוביו ,יהשלכ העדוה ןתמ בייחי אל אוהו ילועפת
 גוסמ םייוניש םירבדה עבטמ .הרבחה לש ידעלבה התעד לוקישל
 תיבלו תינמז תוחונ-יא וא תולקתב םיכורכ תויהל םילולע הז
 .רומאכ םייוניש ןיגב השירד וא העיבת ,הנעט לכ היהת אל קסעה
 ידכ םהב שיש הקוזחתו םיגורדש ,םייוניש לש הרקמב ,תאז םע
 ,םיתורישה לש הניקתה תוליעפה לע יתוהמ ןפואב עיפשהל
  .שארמ ךכ לע עידוהל ריבס ץמאמ השעת הרבחה

 וא קזנל איהש תוירחא לכב ואשיי אל ,המעטמ ימ וא הרבחה .6.3
 העיגפ ,םיחוור דספה ןיגב םייוציפ תוברל ,ףיקע וא רישי ,ןדבוא
 וא םיעבונה ,רחא יפסכ קזנ וא דספה לכ ןיגב ןכו ,ןיטינומב
 שומישהמ תלעות קיפהל קסעה תיב תלוכיל רתיה ןיב םירושקה
 ןניאש תוביסנ ;קסעה תיב יכרצל םתמאתהבו םיתורישב
 וא השעמ לכ ;תופצל הלכי אל הרבחהש וא הרבחה תטילשב
 ;םיישילש םידדצל תרסמש םיטרפב וא עדימב עצבתמה לדחמ
 וא םישובישמ םיעבונה םיתורישה תוניקתו תונימז תוערפה
 הלכי אל ותוא ןדבוא וא קזנ לכו ,טנרטניאה תשרב םילשכמ
  .םיריבס םיעצמאב עונמל וא/ו תופצל הרבחה

 עדימה תחטבא לע הרימשל םיצמאמה לכ תא השוע הרבחה .6.4
 םייגולונכט החטבא יעצמאב תטקונו ,םיתורישה תוניקתו
 עדימה לע רומשל תנמ לע ןידה תוארוהב שרדנכ םיינוגראו
 .הלש עדימה ירגאמו היתוכרעמ תוחיטבו תומלש תא חיטבהלו
 שומישה ףא לעו טנרטניאה תשרל תרבוחמה תכרעמ לככ
 חיטבהל ןתינ אל ,עדימ תחטבאל םימדקתמ םילכו תוכרעמב
 םישוביש םרגיהל םייושעו םינוכיסב תטלחומ הרוצב הדימע
 ,ןכ לע .םינוכיסהמ הזיא תושממתה בקע םיקזנ וא/ו םינוש
 וא/ו הבינג וא/ו ןדבוא לכל תוברל ,תוירחאב אשת אל הרבחה
 הדמע הרבחהש דבלבו ,עדימב העיגפ וא/ו ןוכיס וא/ו הצירפ
  .ןיד יפל היתובוחב

 ,םיקזנל תוירחאב אשית אל הרבחה ,רומאהמ עורגל ילבמ .6.5
 הל ןיא ןהילעש תוביסנמ האצותכ ומרגיש תואצוה וא םידספה
 :תוברל ,ןענמל ריבס ץמאמ הטקנ איהו הטילש

 ;ןכות לש םיקויד יא וא תואיגש ,תויועט .6.5.1

 ;םיתורישב שומישהו השיגהמ םיעבונה םהיגוסל םיקזנ .6.5.2

 שוביש תוברל ,תרושקת לש הקספה וא הערפה לכ .6.5.3
 ,הארוה לש עוציב וא עוציב-יא וא ,תוארוהב וא םינותנב
 תקפסאב םהשלכ םישוביש וא תולקתמ םיעבונה
 ,קסעה תיב תוכרעמב עבונ שובישה םא ןיב ,תרושקתה
 ;והשלכ ישילש דצ לצא וא הרבחה תוכרעמ

 רשפא רשא הלאל םימוד וא ינאיורט סוס ,סוריו ,גאב לכ .6.5.4
 יעצמא ,)הרמוח( רישכמ ,רתא לכ ךרד וא לא ורדושיו

 ידי לע וא תיתרבח תשר ,תרחא המרופטלפ וא תרושקת
 ראודב חלשנ ,קבדוהש ןכות לכ וא ישילש דצ לכ
 ;תרחא ךרד לכב גשוה וא רדוש ,ינורטקלא

 הלעפהה תכרעמב ,)הרמוח( רישכמב תוצרפ וא תולקת .6.5.5
 השיגה תעצובמ וכרד םושיי לכב וא רישכמה לש
 ;םיתורישל

 ,םיתורישב שומישהמ האצותכ עדימה לש יוליגו הפישח .6.5.6
 ישילש דצל קסעה תיב ידי-לע עדימ תריסמ לש םירקמב
 .קסעה תיבב עדימל ףשחיי ישילש דצ וב הרקמב וא

 גוס לכמ יתאצות קזנל תיארחא היהת אל הרבחה ,הרקמ לכב .6.6
 וא הרמוחב ,םיתורישב האיגש וא/ו הלקת בקע םרגנ רשא ,אוהש
 תואצות לכל תיארחא היהת אל הרבחה ,קפס רסה ןעמל .הנכותב
  .בוכיע וא חוור דספה וא הסנכה דספה תוברל תכרעמב שומישה

 ילשכמ האצותכ ושחרתהש םילשכ לע תוירחאב אשית אל הרבחה .6.7
 םיקינעמה םיישילש םידדצ לש םילדחממ וא םישעממ ,תוריש
 תויקפס ,יארשא יסיטרכ יקלוסו תורבח תוברל ,הרבחל םיתוריש
 םיישילש םידדצ וא/ו םיקנב תיאקנבה תכרעמה ,תרושקתה
  .םירחא

 ןיבל קסעה תיב ןיב תורשקתהל דצ הניא הרבחה יכ רהבומ דוע .6.8
 יתוריש ינתונ ,קר אל ךא תוברל ,קסעה תיב לש ישילש דצ לכ
 הניא איהו ,ב"ויכו םיקוושמ ,םיציפמ ,םיקפס ,תוחוקל ,הקילס
 עדימ תרבעהל תוברל ,רומאכ תורשקתהל תיארחא היהת
  .והשלכ ישילש דצל קסעה תיב ידי לע תישענה

 וניאש ןוילע חכמ עבונה קזנ לכל תיארחא היהת אל הרבחה .6.9
 יפלכ היתויובייחתה תא עצבל הרבחהמ ענומ רשאו התטילשב
 ויתובקעבש םוריח בצמ ,המחלמ ,תונופטש ,שא 'גכ קסעה תיב
 תולועפ ,התבשה וא התיבש ,הפיגמ ,8 יווצב סויג וא יללכ סויג לח
 ,תויוערפתה ,תומוהמ ,דרמ ,ירוביצה רדסל תושק תוערפה ,הלבח
 דויצ לש הקפסהל םיריבס תורוקמב רוסחמ ,תויחרזא תונגפה
 ,)תרושקת יווק ,הרואת ,למשח ,תוברל( םיתורישה ןתמל שרדנה
 תוארוה וא םיווצ ,תונקת ,םיקוח ידי לע ולטוהש תולבגמ וא
  .תוינוחטיב וא/ו תויאבצ תולבגמ ,תורחא תויתלשממ

 וא/ו הידבועל וא/ו הרבחל ומרגיש הרקמ לכב יארחא קסעה תיב .6.10
 לדחמ וא השעממ האצותכ קזנ וא העיגפ ,ןדבא ,האצוה השוכרל
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 לע הז םכסה תוארוה לש הרפה םיווהמה ,קסעה תיב לש וא ךלש
 תטילשב היה אל רבדהש לככ תאזו ,ןידה תוארוהו ויחפסנ

 .הרבחה
 ,קזנ ,דספה לכ ןיגב הרבחה תא תופשל בייחתמ קסעה תיב .6.11

 הרבחל ומרגייש ,)ד"וע תחרט רכש הז ללכבו( םולשת וא האצוה
 םיעבונה ,השירד וא ךילה ,העיבת לכמ האצותכ ,ישילש דצל וא
 יפ לע םינתינה םיתורישל רשקב ישילש דצ ןיבל ךניב ךוסכסמ
 ידי לע םכסהה תרפה בקע הרבחל ומרגנש וא ,ויחפסנו הז םכסה
 ,םינוכנ םניאש הרהצה וא גצמ לש ןתמ לכ תוברל ,קסעה תיב
 .הרבחה לש הנושארה התשירד םע לכהו

 תאזו ,ןיד יפל םהשלכ םיקזנל תיארחא הרבחה יכ עבקי םא .6.12
 ןיגב האלמהו תללוכה הרבחה תוירחא ,הז 6 ףיעסב רומאל ףופכב
 ימל וא/ו קסעה תיבל םרגיש אוהש ןימו גוס לכמ אוהש קזנ לכ
 הבוגל הרקמ לכב תלבגומ היהת ,ישילש דצ לכל וא/ו ומעטמ
 3 לש הפוקתב קסעה תיב ידי לע הרבחל םלושתש הרומתה
 וא/ו השירד וא/ו הנעט לכ לע שרופמב רתוומ ךנהו םישדוח
 תוירחאה תלבגממ תגרוחה המעטמ ימ וא/ו הרבחה יפלכ העיבת
  .הז 6 ףיעסב תטרופמה

 רישי ,קזנ לכל תיארחא היהת אל הרבחה יכ רהבומ ,הרקמ לכב .6.13
 הרקמ לכב ןכו ,םיתורישב ןידכ אלש שומישמ םרגייש ,ףיקע וא
 ,התושר וא הרבחה תויחנה יפ-לע אלש םיתורישב שומיש לש
 לע לוחת ךכ לשב םרגיהל יושעש קזנ לכל תידעלבה תוירחאהו
  .קסעה תיב

 םאתהב וא קסעה תיב תוארוהל םאתהב לעפת הרבחה יכ רהבומ .6.14
 קסעה תיב תוירחאב ,ךכיפל .ומעטמ השרומל הזחנש ימ תוארוהל
 עונמלו עדימה תחטבא לע הרימשל םיצמאמה לכ תא טוקנל
  .השרומ אל םרוג ידי לע םיתורישב הערל שומיש

  DSS PCI ןקתב הדימע .7
 תלבוקמה הרימש תמרב םינותנ תרימשל תביוחמו תלעופ הרבחה .7.1

 קלחכ םיעצומה ,Payment Gatewayה יתוריש םוחתב
 QSA ידי לע חקופמה PCI:DSS ןקתמ בייחתמכ ,היתורישמ
 .)"ןקתה"( ימואלניבה PCI-ה ןוגרא ידי לע רשואמהו ינוציח
 העיגפ ןיגב עראש קזנ לכ ןיגב תוירחאב אשית אל הרבחה ,ךכיפל
 חקופמה םינותנ תחטבא ןקתב הדמע דוע לכ ,םינותנ תחטבאב
 .תעל תעמ ןכדעתמהו יארשא יסיטרכ תורבח י"ע

 ינותנ רומשל ןקתה חוכמ תביוחמ הרבחה יכ תאזב רהבומ .7.2
 רומאה דעומה רחאל יכו םייתנש ךשמל םיסיטרכב תואקסע
 אלב ,הרבחה יתרשמ הלא םינותנ קוחמל הרבחה תיאשר היהת
 .קסעה תיבל ךכ לע עידוהל שרדיתש

 רחא םיתוריש קפסל םינותנה תא ריבעהל תבייחתמ הרבחה .7.3
 םיקסע ימי 14 ךותב ,קסעה תיב תשקב יפ לע ,ןקתב דמועה
 ףותיש םויקל ףופכב ,ךכ םשל םישורדה םיטרפה לכ תלבקמ
 תלבקל ףופכבו ןקתב ותדימעו עדימה לבקמ תאמ שרדנכ הלועפ
  .הז תוריש רובעב ,תעה התואב הלצא לבוקמ אהיש יפכ הלמע

  תוחוטב .8
 ףסונ םוכס לכלו הרומתה לש קיודמהו אלמה םולשתל הבורעכ .8.1

 לכמ תוחוטבו תובורע שורדל תיאשר היהת הרבחה ,הרבחל עיגיש
 קסעה תיב ידי לע הרבחה תבוטל ודמעוי רשא ,םהש גוס וא ןימ
 תוישיא תויוברע שורדל תיאשר היהת ןכו ,והשלכ ישילש דצ וא
 .)"תוחוטבה"( הדי לע שרדייש חסונל םאתהב הרבחל ואצמויש

 תוחוטבה ןמ וזיאש תעדל חכווית הרבחהש הרקמ לכב .8.2
 רועיש דבאל הלולע וא הדביא וא לקלקתהל הלולע ,הלקלקתה
 לש תיפסכה ותלוכיב עוגפל לולעה ערואמ עריאש וא ,הכרעמ רכינ
 קסעה תיב שרדיי ,הרבחה ידי לע שרדנש לככ והשלכ ברע
 תובורע וא תוחוטב ,הנושארה התשירד םע ,הרבחל איצמהל
 .הרבחה לש התעד תחנהל ,תויפולח וא תופסונ

 לוקישל םאתהב תוחוטבב שומיש תושעל תיאשר היהת הרבחה .8.3
 יפלכ קסעה תיב תויובייחתהמ וזיא רפותש הרקמ לכב ,התעד
 .הרבחה

 תולעבו ינחור ןיינק .9
 אל ןוישיר תרגסמב קסעה תיב ידי לע השעיי םיתורישב שומישה .9.1

 ךרוצל קרו ךא הרבחה ידי לע קנעומה ,הרבעהל ןתינ יתלבו ידעלב
 וניה הז ןוישיר .הז םכסה תוארוהל ףופכבו םיתורישב שומישה
 וסיסב לע קינעהל ןיאו ,ישיא ןפואב קסעה תיבל ןתינו לבגומ
 הרקמב הרבחה ידי-לע לוטיבל ןתינ היהי אוהו ,הנשמ תונוישיר
  .)"שומישה ןוישיר"( םכסהה תוארוה תרפה לש

 דבלב הרבחל תוכייש םיתורישב ינחורה ןיינקה תויוכז לכ .9.2
 ריבעהל ידכב הז םכסה תוארוהב ןיאו ,ידעלבה הניינק וראשייו
 ןיב תוללוכ ולא תויוכז .םיתורישב תיניינק תוכז לכ קסעה תיבל
 םיטנטפ ,רחסמ ינמיס ,םיירחסמ תודוס ,םירצוי תויוכז רתיה
 ,םיפרוצמ וא/ו ,םיתורישב םימלוגמ וא/ו םימייקה ,ב"צויכו

 .םיתורישל םיסחייתמ וא/ו ,םירושק
 לש ינחורה ןיינקה תויוכז תא רפהל אלש בייחתמ קסעה תיב .9.3

 ןיבו ךמצעב ןיב ,עצבל תוסנל אל וא/ו עצבל אל הז ללכבו ,הרבחה
 ,תפסות ,יוניש לכ ,ןיפיקעב וא/ו ןירשימב ,םירחא תועצמאב
 הזיא לש יהשלכ ךרדב המאתה וא םוגרת ,הקיחמ ,העירג

 הרבחה הרקמ לכב .םהמ הזיא לש רוקמה דוקב וא/ו םיתורישהמ

 ימ וא/ו קסעה תיב ידי לע ועצוביש םייונישל תיארחא היהת אל
 םאתהבו ,הרבחה ידי לע םיקפוסמה םיתורישהמ וליאב ומעטמ
 וכרעייש לככ םיתורישה תוניקתל תיארחא היהת אל הרבחה
 .רומאכ םייוניש

 ,ויחפסנמ הזיאב וא הז םכסהב שרופמב רתוה רבדה םא טעמל .9.4
 םיכסמ התא ,ליעל רומאכ שומישה ןוישיר תלבק תרגסמבו
 תידוסי הרפה הווהת התיישע רשא ,רומאכ הלועפ לכמ ענמיהל
 תא םייסל תורשפא הרבחל דימעתו םכסה תוארוה לש
 תיאכז איה ול יוציפ וא/ו דעס לכ שורדלו ידימ ןפואב תורשקתהה
  :ןיד יפ לע וא הז םכסה תוארוה יפ לע

 לע םכסהל םאתהב אלש םיתורישב שומיש תושעל .9.4.1
 ;הרבחה תוארוהו ויחפסנ

 וא הנכותב םיתורישה תא בלשל וא תונשל ,שמתשהל .9.4.2
 לש קלח לכמ תורזגנ תוריצי רוציל וא ,תרחא תכרעמ
  ;םיתורישה

 םידדצ תבוטל תכרעמה תא קתעשל וא ץיפהל ,קיתעהל .9.4.3
  ;םיישילש

 תוכרעמה יעוציב לש תואצותה תא )disclose( תולגל .9.4.4
 תואצותב שמתשהל וא םיתורישה םילעופ ןתועצמאב
  ;הרחתמ הנכות לש חותיפ תויוליעפ וא חותיפ רובע הלא

 הסדנה ,ךופה רודיה לש תולועפ תושעל ,קרפל ,תונשל .9.4.5
 תא תולגל ןויסינ וא תכרעמה לש רופיש וא ןוכדע ,הכופה
 רומאכ תולועפ ןכו םמצע םיתורישה יבגל רוקמה דוק
 ןתמ רובע שומישב פייוצמה הנכותהו הרמוחה יבגל
  ;םיתורישה

 ;תרחא תיטפשמ תושי לכל וא םדא לכל תוזחתהל .9.4.6
 םניאש וא םינוכנ םניאש וא םייוגש םיטרפ רוסמל .9.4.7

 תעב וא םיתורישהמ דחא לכל ךתופרטצה תעב םיקיודמ
 ;םהב שומישה

 ,סוריו לש גוס ליכמה רמוח לכ רדשל וא חולשל ,ןיעטהל .9.4.8
 וא עירפהל ,סורהל ןנכותמה רחא דוק לכ וא הלגור
 דבלמ רחא שומיש לכ הז ללכבו( שומישה תא ליבגהל
 ,םיבשחמה ןמ דחא לכב )םיתורישב ריבסו ןגוה שומיש
 הרבחה שומישב םייוצמה הנכותהו הרמוחה ,םיתרשה
 ;םיתורישה תקפסא ךרוצל

 רחא ראוד לכ לש הצפה וא )spam( לבז ראוד תצפה .9.4.9
 ;הרבחה יתרשב והשלכ ןפואב עוגפל יושעה

 וא רחסמ ינמיס ,םירצוי תויוכזב איהש ךרד לכב העיגפ .9.4.10
 ,רחא ישילש דצ לכ וא הרבחה לש תיניינק תוכז לכ
 תלבק אלל ,הרבחה לש רחסמה ןמיסב שומיש תוברל
 רחסמה ןמיסב שומישל הרבחה לש בתכבו שארמ רושיא
 ;רומאכ

 ,םיתורישה תא עוטקל וא ,תרחא ךרד לכב עירפהל .9.4.11
 תשרו ,תרשה תולועפל הערפה ידי לע הז ללכבו

 ;םיתורישל םירבוחמה םיבשחמה

 וא רמוח לכ םיתורישה תועצמאב חולשל וא תולעהל .9.4.12
 ;אוהש ןפוא לכב ינעגופ וא ירסומ יתלב ,יקוח יתלב רסמ

 תירסומ אל ,תיקוח אל הרטמ לכל םיתורישב שמתשהל .9.4.13
 .תישרומ יתלב וא

  תואסרג ןוכדעו הכימת יתוריש .10
 םכסהב וטרופי תוריש לכל סחיב הכימתו תוריש ןתמ יאנת .10.1

 .תוריש לכל תופרטצהה

 תואסרגב הכימתו תוריש ןתמ קיספהל תיאשר היהת הרבחה .10.2
 הרמוח תוברל( הרבחה ידי-לע ךל ונתינש םיתורישה לש תומדוק
 םימי 90 לש תמדקומ הארתה ןתמל ףופכב תאזו ,)הנכות וא
  .יטנוולרה תורישה גוסל םאתהב תרחא עבקנ םא אלא ,שארמ

 לש תושדח תואסרג תעל תעמ ןכדעל תיאשר היהת הרבחה .10.3
 אלל וא שארמ העדוהב ,תויתוהמ וא תוירונימ ןהש ,םיתורישה
 ..תוריש לכל תופרטצהה םכסהב טרופמכ לכהו ,ללכ העדוה

 םימוסרפ .11
 תוקבדמ ,םיטלש םיקסעה תיב תושרל דימעת הרבחהש ןכתי .11.1

 קסעה תיבב תורשקתהה תפוקת ךלהמב וגצויש ימוסרפ רמוחו
 םאתהב ,)"ימוסרפ רמוח"( קסעה תיב לש טנרטניאה רתאבו
 תיב ,תורשקתהה תפוקת םותמ .הרבחה ידי-לע ונתנייש תוארוהל
 לש רומאכ ימוסרפ רמוח לכ ידימ ןפואב גיצהל קיספי קסעה
 .הרבחה

 קסעה תיב תופרטצה תא םסרפל תיאשר היהת הרבחה .11.2
-לע קסעה תיב םע תורשקתהה תפוקת תקספה תא וא םיתורישל
 השירד ,הנעט לכ היהת אל קסעה תיבלו ,ידעלבה התעד לוקיש יפ
 שומישה םע רשקב תוברל ,ךכ םע רשקב הרבחה יפלכ העיבת וא
 ךרוצל םישרדנ ולאש לככ קסעה תיב לש םיירחסמה םינמיסב
 .רומאכ םוסרפה
 



 

 https://Hyp.co.il :רתא | 6488* :ןופלט | הנבי ,3 רינש לחנ :םידרשמ | 84 הבית 5126417 ,קרב ינב ,9 יקסניטוב'ז :הטמ | 511018863 :פ.ח | מ"עב םולשת תונורתפ פייה

 םיבלושמ םיתוריש ןתמל םיישילש םידדצ םע הלועפ יפותיש .12
 ,ידעלבה התעד לוקיש יפ לעו ,תעל תעמ עיצהל היושע הרבחה .12.1

 דצ םניאש םיישילש םידדצ םע הלועפ ףותישב ועצויש םיתוריש
  .)"בלושמ תוריש" :ןלהל( הרבחה םע קסעה תיב תורשקתהל

 ףופכב בלושמ תוריש תלבקב ןיינועמ היהי קסעה תיבש לככ .12.2
 דצ ותואל רבעוי עדימה יכ רשאמ קסעה תיב ,םיינטרפה ויאנתל
 היהת אל הרבחה יכ רהבומ .בלושמה תורישה ןתמ ךרוצל ישילש
 לכו ,ישילש דצ ותוא ידי לע עדימב השעייש שומישל תיארחא
 דצה ןיבו קסעה תיב ןיב הרישי הרוצב רדסוי הזכש שומיש
  .ישילש

 תא קפסמה ישילשה דצה תוליעפל תוירחאב אשת אל הרבחה .12.3
 ודי לע ומרגייש קזנ וא/ו הלווע וא/ו הרפה לכו ,בלושמה תורישה
 וא/ו הנעט לכ קסעה תיבל םוקתש ילבמ תידעלבה ותוירחאב ויהי
  .הרבחה דגנכ העיבת וא/ו השירד

 תפוקת םויס ,בלושמ תורישב שומישב יכ קסעה תיבל עודי .12.4
 דצה לש ויתורישמ קותינ חיטבמ וניא הרבחה םע תורשקתהה
 םוזי קותינ שרדייו ןכתייו ,בלושמה תורישה תא קפסמה ישילשה
  .ישילש דצ ותוא לש ויתורישמ יאמצעו

 תוריש לכ קיספהל ידעלבה התעד לוקיש לע תרמוש הרבחה .12.5
  .תע לכב הדי לע עצויש בלושמ

 ויתוחוקל ןיבל קסעה תיב ןיב תקולחמ .13
 תיב ןיב ,אוהש גוסו ןימ לכמ ,תורשקתה לכל דצ הניא הרבחה .13.1

 וא תמייק תקולחמ לכ ןיב דצ הניאו ,ויתוחוקל ןיבו קסעה
 תעגונה ,ויתוחוקלל קסעה תיב ןיב עלגתהל היושעש תידיתע
 ,ויתוחוקלל קסעה תיב ידי לע םיעצומה םיתורישה וא/ו םירצומב
  .ידעלבה התעד לוקיש יפ-לע ,תרחא לועפל הרבחה רחבת םא אלא

 םיתורישה וא/ו םירצומה ביטל תיארחא היהת אל הרבחה .13.2
 הצפיו הפשי קסעה תיב .קסעה תיב ידי לע םירכמנה וא םיעצומה
 דגנ שגותש הרקמב האצוה וא קזנ ,דספה לכ ןיגב הרבחה תא
 ,חוקלהמ השירד אבות וא ,יטפשמ ךילה טקניי וא העיבת הרבחה
 .קסעה תיב ידי לע םיעצומה םיתורישה וא/ו םירצומב םניינעש

 םכסה וא/ו ןיד לכ יפ-לע ,תביוחמ היהת הרבחה וב הרקמ לכב .13.3
 תיב תוחוקלמ ימל בישהל ,יארשאה יסיטרכ ינוגרא תוארוה וא/ו

 םרגנ רבדהש לככ ,קסעה תיבל ודי-לע ומלושש םיפסכ קסעה
 תיאשר הרבחה היהת ,הרבחה ידי-לע םיתורישה ןתמ תרגסמב
 שרדיתש םוכס לכב קסעה תיב לש םולשתה יעצמא תא בייחל
 הרבחה תואצוהב בייחל ןכו ,קסעה תיב תוחוקלל בישהל הרבחה
 .רומאהמ תועבונה

 םכסהה יאנת יוניש .14
 תעמ םכסהה יאנת תא ןכדעל וא/ו תונשל תיאשר היהת הרבחה .14.1

 .יונישה םרטב םימי 30 ךכ לע תמדקומ העדוה ןתניתש דבלבו תעל
 ול ןיאשו דבלב ינכט אוהש יוניש לש הרקמב ,רומאה ףא לע
 םיאנתה וא הרבחה םע תורשקתהה תוהמ לע העפשה
 24 רומאכ יוניש לע עידוהל תיאשר היהת הרבחה ,םיירחסמה
 ליעל רומאכ יוניש רחאל םיתורישב שומישה ךשמה .שארמ תועש
 יונישל המכסה הווהי ,קסעה תיבמ תרחא העדוה תריסמ-יאו
  .רומאכ

 וא תונשל תיאשר היהת הרבחה ,ליעל 14.1 ףיעסב רומאה ףא לע .14.2
 םא ,ידימ ןפואב ויחפסנמ הזיא וא/ו םכסהה יאנת תא לטבל
 יארשאה יסיטרכ ינוגראמ וא/ו תכמסומ תושרמ הארוה לבקתת
 וא הרבחל םיקזנל ששח םייק וב הרקמ לכב ןכו ,םיימואלניבה
 תבייחמש הביס לכמו קסעה תיב תוליעפמ האצותכ היתוחוקלל
 .תידימ הלועפ תטיקנ

 ,הז ףיעסב רומאכ ,לוטיב וא יוניש לכ יכ רהבומ ,קפס רסה ןעמל .14.3
 דעוממ וא ,דבלב לוטיבה וא יונישה דעוממ אלא ,ערפמל ולוחי אל
 .הרבחה ידי-לע עבקיש לככ רתוי רחואמ

  זוזיקו ןובכיע .15
 ,ויחפסנ וא הז םכסה יפ-לע הרבחל הרומתה םולשת תחטבה םשל .15.1

 ועיגיש וא םיעיגמה םיפסכה לכ לע ןובכיע תוכז הרבחל היהת
 לכ לע ןכו ,םיתורישב שומישה תרגסמב ועיגיש לככ ,קסעה תיבל
 וא/ו ורסמנ רשאו קסעה תיבל םיכיישה גוסו ןימ לכמ תוכז
 היהת הרבחהו ,תעל תעמ הרבחה לצא וקזחוי וא/ו ורסמיי
 םימוכסה לכ קוליסל דע הדי תחת םבכעל תע לכב תיאשר
 הילע היהיש ילב ,אלמ ןפואב קסעה תיבמ הל ועיגיש וא םיעיגמה
  .שארמ ךכ לע ךל עידוהל

 דעומ ינפל ףא זוזיקה תוכז תא ליעפהל תיאשר היהת הרבחה .15.2
 העדוהל ףופכב תאזו םירומאה םימוכסהמ הזיא לש םנועריפ
 עיגתש תידיתע הרומתש ריבס ששח םייק םא תוברל ,תמדקומ
 ערפיהל אלש היושע ,הנועריפ דעומ עיגה םרט רשא ,הרבחל
 תמדקומה העדוהה ןתמו זוזיקה עוציבב הייחדה םא .דעומב
 ,היתויוכזמ וזיאב עוגפל וא/ו הרבחה לש הבצמ תא ערהל םילולע
 וב הרקמ לכב .תמדקומ העדוה אלבו תידימ זוזיקה עצבתי

 םג תיאשר הרבחה היהת והשלכ םוכסל תיאכז היהת הרבחה
 .םוכסה ותואב הרבחל רסמנש םולשתה יעצמא תא בייחל

 ,הרבחה יפלכ ןובכיע וא/ו זוזיק תנעט לכ לע רתוומ קסעה תיב .15.3
 םייושע רשא תויוכז וא/ו םיפסכ יבגל ךל דומעל היושע רשא

 םכסה יפ לע םיתורישה תרגסמב הרבחהמ ךל ועיגיש וא ךל עיגהל
 .ויחפסנ וא הז

 תויוכז תאחמה .16
 הרוצב ריבעהלו תוחמהל תוכזה תא המצעל תרמוש הרבחה .16.1

 הרבעה ,הריכמ לע טילחת וב הרקמב ויחפסנו םכסהה תא הרישי
 וא/ו ,רבענ דצ ידיל םקלח וא םלוכ ,םיתורישה לש האחמה וא
 תלבקל השירד אלל ,רומאכ רבענה דצה םע גוזימ לש הרקמב
 לכב אשיי רבענה דצהש ךכל ףופכב תאזו ,קסע תיבמ רושיא
 ידכ רומאכ יונישב היהי אלו קסעה תיב יפלכ הרבחה תויובייחתה
  .קסעה תיב יפלכ הרבחה תויובייחתהב עוגפל

 לע ,ידעלבה התעד לוקיש יפ לע ,הרבחה טילחת וב הרקמב .16.2
 הרבחה רחבתש ךרדב השעית הרבעהה ,רומאכ תויוכז תאחמה
 אלו ,ךכל שרדייש לככ ,שרדנה הלועפה ףותישב לעפי קסעה תיבו

 הרבחה יפלכ תויוכזה תאחמה עוציבל רשקב הנעט לכ ךל היהת
 סחייתמה הז םכסהב םוקמ לכב ואריו ,רבענה םרוגה יפלכ וא
  .רבענה םרוגל םג סחייתמכ הרבחל

 טרופמכ החוטב הרבחה ידי-לע השרדנ וב הרקמ לכב יכ ,רהבומ .16.3
 תויוכזה תאחמהב היהי אל ,םיתורישה ןתמ ךרוצל ליעל 8 ףיעסב
 תיב ידי-לע ונתינש תוחוטבה לכב עוגפל ידכ הז 16 ףיעסב רומאכ
 .רבענה םרוגל ןהב תוכזה הרבעוה אל םא םג ,קסעה

 תוכז קסעה תיבל תונקהל ידכ הז 16 ףיעס תוארוהב רומאב ןיא .16.4
 תא בסהל וא/ו תוחמהל יאשר היהי אל קסעה תיבו ,המוד
 שארמ רושיאל ףופכב אלא ,הז םכסה יפ לע ויתויוכזו ויתובוח
 .הרבחה לש בתכבו

 תונוש .17
 ידיתע חפסנ לכ ןכו תעל תעמ ויהיש יפכ ,ויחפסנו םכסהה תוארוה .17.1

 הרבחה ידי לע קסעה תיבל רסמיי וא קסעה תיב ידי-לע םתחיש
 ןיב תומכסהה אולמ תא םיגציימ ,ויפ לע לעפי קסעה תיבו

 .םיתורישב שומישל רשאב םידדצה

 ,םהיטרפ לכל הרואכל היאר ושמשי הירפסב הרבחה ימושיר .17.2
 ידי-לע םירשואמ םה רשאכ ,ולא םימושיר לש םהיקתעהו

  .םתונוכנלו םמויקל הרואכל הייאר ושמשי ,הרבחה
 םידדצה ןיב תוחילש וא/ו תופתוש יסחי רוציל ידכ הז םכסהב ןיא .17.3

 ידכ הזוחב ןיא ןכו ,והשלכ ישילש דצל תויוכז תונקהל ידכ וב ןיאו
 .והשלכ ישילש דצ לש תובייחתה וא הבוח וזיאב עוגפל וא עורגל

 וא/ו הפיכא יתלב הניה םכסהה תוארוהמ הארוה יכ עבקי םא .17.4
 לש ויתוארוה רתיב עוגפל ידכ ךכב היהי אל יהשלכ הביסמ הלטב
 וחורכ םכסהה תא םשייל תנמ לע ולעפי םידדצהו ,םכסהה
 הלטב וא/ו הפיכא יתלבה הארוהה תפלחה תוברל ,ונושלכו
 .ןרקיעב תוהז התלועפו התאצותש תיפולח הארוהב רומאכ

 ויחפסנב וא םכסהב תללכנ רשא יהשלכ הארוה יכ עבקיי םא .17.5
 רמושה ןפואב שדחמ חסונת וז הארוה יזא ,הפיכאל תנתינ הניא
 .הלש ילאמינימ יוניש ךות יטפשמה הפקות לע

 היינפ תועצמאב עצבתת הרבחל תועדוה תחילש .17.6
 תועצמאב עצבתת הרבחהמ תועדוה תלבק ipos@hyp.co.ilל
 העדוה לכו ךדי-לע ורסמנש יפכ ,ליעל םתרדגהכ ,רשקה יטרפ
 םוי ךות הלבקתנ וליאכ בשחת רשקה יטרפמ הזיאל חלשתש
   .התחילש דעוממ דחא םיקסע
 

  טופיש תוכמס .18
 םיניינעלו םיאשונל רושקה לכב תידעלבהו תידוחייה טופישה תוכמס
 תיבל קרו ךא אהת ,הרבחה םע ךתורשקתהל םירושקה וא םיעבונה
 לע לוחיש ןידהו לארשי ,ופי-ביבא-לתב ובשומ םוקמש ךמסומה טפשמה
 ןידה היהי ותונשרפ לע ןכו ויחפסנו םכסהה לע ,םיתורישב שומישה
 .ילארשיה


